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Conocer y cumplir con la normativa legal vigente y cualquier otra aplicable en todos los ámbitos de la empresa.

Conocer las exigencias, necesidades, requisitos y expectativas de nuestros clientes y proveedores para construir una 
relación mutuamente rentable asegurando el éxito a largo plazo.

Desarrollar la organización coherentemente para responder eficazmente a las necesidades y expectativas de mercado.

Mejorar la investigación sistemática y el uso de las mejores prácticas preventivas en todos los niveles y garantizar una 
gestión de riesgos confiable.

Impulsar la mejora continua y la innovación basadas en procesos comerciales eficientes, en mediciones bien definidas 
y en la retroalimentación de las diversas partes interesadas. 

Desarrollar las competencias, la creatividad, el empoderamiento, la motivación y la responsabilidad del personal.

Aportar y aplicar procesos de mejora.
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